





OBJETIVO

Fazer valer nossa missao, que é: “Encantar e surpreender clientes de todo o mundo, sempre com
inovacao, qualidade e seguranca em nossas atracoes”.

Estabelecer procedimentos de boas praticas de limpeza e sanitizacdo, para a reabertura segura e
responsavel das operacoes do parque aquatico THERMAS DOS LARANJAIS, a fim de prevenir
propagacao da Covid-19 e garantir um ambiente seguro e saudavel, aos nossos clientes,
colaboradores e prestadores de servicos, atendendo as diretrizes governamentais eorgaos de saude.
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CRITERIOS UTILIZADOS

Para garantir que as medidas descritas nos procedimentos sejam eficazes na prevencao do virus
Covid-19, o THERMAS DOS LARANJAIS adotou 7 critérios de controle, conforme descrito abaixo:

1 - Distanciamento Social - Reduzir a aproximacao e o contato entre as pessoas;

2 - Higiene Pessoal — Implementacdo de procedimentos de assepsia pessoal;

3 - Desinfeccao dos ambientes — Implementacao de procedimentos de desinfeccao dos locais de
acesso ao parque aquatico, atracoes e estabelecimentos;

4 - Obrigatoriedade do uso de mascara de protecao facial durante todo o periodo de permanéncia no
acesso e dependéncias do Clube, exceto durante o restrito periodo em que o usuario utilizar as
atracdes aquaticas.

5 - Comunicacao - Garantir que funcionarios e clientes conhecam os procedimentos adotados e
implementados;

6 - Monitoramento do acesso - Garantir que todos que transitam pelas dependéncias do parque
aquatico respeitem as regras de distanciamento, protecao e higienizacao, estabelecidas;

7 - Monitoramento - Garantir que as agoes sejam implementadas e tomadas de forma eficaz durante
a realizacdo das atividades do parque, e o cumprimento das diretrizes governamentais, érgaos de
saude.
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REABERTURA

Parque Aquatico: das 8:00 as 20:00 horas para 9:00 as 17:00 horas.

Academia : de segunda a sexta, das 09:10 as 12:00 | das 14:10 as 19:20
sabado, domingo e feriado, das 09:00 as 12:00 | das 14:00 as 17:00 horas.

Publico reduzido em 20%.
Obrigatoriedade do uso de mascara de protecao facial durante todo o periodo de permanéncia no

acesso e dependéncias do Clube, exceto durante o restrito periodo em que o usuario utilizar as
atracdes aquaticas.
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TOMADA DE AGOES

- Contratacao de um Infectologista, para dar suporte e orientacdes na prevencdo e combate ao
Covid-19;

- Capacitacao de todos os colaboradores para o cumprimento das regras e procedimentos de
prevencao, ao combate do Covid-19;

- Desinfeccao das areas de acesso, equipamentos e acessorios, com hipoclorito de sédio a 0,5%;
- Instalacao de estacao de higienizacao em diversas areas do parque;

- Disponibilizacao de alcool 70%, aos clientes e colaboradores e prestadores de servico, em pontos de
acessos e contatos;

- Adocao da regra de distanciamento de 1,5 m entre os clientes, através da demarcac¢ao do piso;

- Desinfecao das chaves de armarios, com alcool 70% e acondicionado em sacos plasticos lacrados,
antes da entrega aos clientes;

- Desinfeccdo dos cartdes-consumo, com alcool 70%, antes da entrega ao clientes;

- Todas as maquinas de cartao de crédito e débito, serdo protegidas com plastico filme impermeavel
e desinfeccao com alcool 70% a cada utilizacao;

- Reducao em 50% da capacidade de lotacao do parque aquatico;
- Obrigatoriedade do uso de mascara de protecao em todas as areas de acesso do parque;

- Implementacao de comunicacao visual sobre as regras de distanciamento e numero limitado de
usuarios.
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- Obrigatoriedade do uso de méscara de protecao facial durante todo o periodo de permanéncia no
acesso e dependéncias do Clube, exceto durante o restrito periodo em que o usuario utilizar as OLIMPIA 5P,
atracdes aquaticas. '




REGRAS DE ACESSO
AO PARQUE
PARA VISITANTES
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CONTROLE DAS AREAS EXTERNAS DO PARQUE 2 06

Portaria de acesso de veiculos-cancelas .y

Implementacao de comunicacao visual das regras adotadas de desinfeccao, distanciamento e uso
obrigatério de mdscaras de protecao;

Duas vezes ao dia, no minimo, sera realizado a desinfeccao do visor do leitor de cédigo de barras das
cancelas de entrada de veiculos, com papel toalha e dlcool 70%. .
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ESTACIONAMENTO

Desinfeccao do estacionamento

- Previamente a abertura do parque aquatico, o estacionamento sera desinfectado com hipoclorito
de sodio a 0,5%.

Regra de distanciamento dos veiculos

- Os veiculos deverao ser estacionados intercalados entre uma vaga sim e outra nao;

- O controlador de acesso orientara os clientes de como estacionar os veiculos, bem como sobre as
regras de distanciamento dentro do parque, a fim de se evitar a aglomerag¢ao de pessoas até as
portarias de acesso ao parque aquatico.
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BILHETERIAS EXTERNAS (PARQUE E AGENCIAS)
VENDAS DE INGRESSQS, CARTAQ CONSUMO E
CHAVES DE ARMARIOS

Divulgacao

O teldo da portaria de entrada, mostrara aos clientes as regras de prevencao adotadas pelo Thermas
do Laranjais.

Distanciamento

Fila de acesso as bilheterias: adocao do distanciamento de 1,5m entre os clientes, através da
demarcacao do piso.

Atendimento nos guichés

O numero de guichés sera reduzido, estando posicionados para atendimento de maneira alternada,
um sim e outro ndo;

Serd disponibilizado dispenser com dlcool 70%, em todos os balcdes de atendimento;

As maquinas de cartao de crédito e débito, serdo protegidas com plastico filme impermeavel e cabera
ao colaborador a cada utilizacao da maquina realizar a higienizacao com papel toalha e alcool 70%, e

Todos os cartdes de consumo e chaves de armarios serao desinfectados, com alcool 70%, antes da
entrega ao cliente.

N~
— —

v’/“

“*" paRaUE RaUATICO

OLIMPIA 5P g







PORTARIAS DE ACESS0 DOS RESORTS, THERMAS
OLIMPIA RESORT E ROYAL THERMAS RESORT

O numero de catracas sera reduzida, estando posicionadas para acesso ao interior do parque de
maneira alternada, uma sim outra nao;

Todo cliente tera a temperatura medida, antes de passar pela catraca, caso seja detectado
anormalidade na temperatura, conforme critérios adotados pelos 6rgaos da saude, ndao serd
permitido a sua entrada no parque aquatico;

Sera disponibilizado dispenser com alcool 70%, em todas as catracas de entrada do parque, e

As catracas serao desinfectadas com alcool 70%, quatro vezes ao dia, no minimo.
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REGRAS DE CONTROLE
NO INTERIOR DO PARQUE
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BILHETERIAS INTERNAS — VENDAS E RECARGA
DE CARTOES DE CONSUMO E VENDA DE CHAVES
DE ARMARIOS

Distanciamento

Fila de acesso as bilheterias: Adotado o distanciamento de 1,5m entre os clientes, através da
demarcacao do piso.

Atendimento nos guichés

O numero de guichés serd reduzido, estando posicionados para atendimento de maneira alternada,
um sim e outro nao;

Sera disponibilizado dispenser com alcool 70%, em todos os balcoes de atendimento;

As maquinas de cartao de crédito e débito, serao protegidas com plastico filme impermeavel e cabera
ao colaborador a cada utilizacdo da maquina, realizar a higienizacao com papel toalha e

alcool 70%, e

Todos os cartdes de consumo e chaves de armarios serao desinfectados, com alcool 70%, antes da
entrega ao cliente.

Todas as chaves de armarios serao desinfectadas, com alcool 70% e acondicionadas em sacos
plasticos lacrados, antes da entrega ao cliente.

MANTENHA A DISTANCIA
DE 1,5m NAS FILAS
< Sl
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VESTIARIOS

VESTIARIOS: (vermelho, laranja, amarelo, verde, preto e azul)

Distanciamento

Fila de acesso aos vestiarios: adotado o distanciamento de 1,5m entre os clientes na entrada, através
da demarcacao do piso;

O controlador de acesso, sera responsavel por monitorar a entrada de clientes, conforme o nimero de
boxes disponiveis;

Sera disponibilizado dispenser com alcool 70%, em todas as pias dos vestiarios, e

Os vestiarios passarao por um processo de desinfeccao, com hipoclorito de sédio a 0,5%, a cada trés
horas.
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ARMARIOS

Distanciamento

Fila de acesso aos armarios: adotado o distanciamento de 1,5m entre os clientes na entrada do setor
dos armarios, através da demarcacao do piso;

O acesso aos armarios sera realizado, através de entrada Unica para controle do fluxo de pessoas;

O controlador de acesso, ira monitorar o niumero de pessoas nos corredores dos armarios, conforme
as regras de distanciamento;

Sera disponibilizado dispenser com alcool 70%, nos corredores dos armarios;

O setor dos armarios, passarao por um processo de desinfeccao, com hipoclorito de sédio a 0,5%, a
cada trés horas, e

Implementacao de comunicacao visual das regras de assepsia, desinfeccao e distanciamento.
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AMBULATORIO MEDICO

Distanciamento

Fila de acesso ao ambulatério: adotado o distanciamento de 1,5m entre os clientes na entrada do
ambulatério, através da demarcacao do piso;

Na sala de espera, manter o distanciamento de 1,5m entre as cadeiras;
Na sala de atendimento, manter o distanciamento de 2m entre as macas.
Procedimentos

O ambulatério por se tratar de local de risco, atendera somente casos de acidentes de clientes,
urgéncias e emergéncias;

Os clientes deverao utilizar mascaras de protecao;

Caso a equipe médica suspeite que o cliente possa estar com Covid-19, ira encaminha-lo a UPA do
municipio;

Nota: O médico e/ou enfermeiro que realizou o atendimento do cliente, com suspeita de Covid-19,
deverao descartar e/ou desinfectar os EPI’s, utilizados no atendimento;

Caso seja confirmado a suspeita de Covid-19 do cliente que passou pelo atendimento, os
colaboradores que tiveram contato com o paciente, deverao realizar o teste para verificar se houve
contaminacao e ficarao afastados até o resultado;

Realizar a desinfeccao com alcool 70% das cadeiras, balcao e macganetas das portas, a cada
atendimento realizado;
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O ambulatério médico passara pelo processo de desinfeccao a cada 3 horas, e

Os médicos e enfermeiras devem usar vestimentas e EPI’s adequados para sua protecao, como: OLIMPIA P
mascara descartavel, escudo facial, 6culos transparentes, touca e luvas cirdrgicas descartaveis. -




ATRAGOES

Medidas tomadas

As aguas das piscinas sao tratadas com cloro e monitoradas no minimo duas vezes ao dia,
mantendo o nivel minimo de 1% PPM de cloro livre e PH entre 7.2 a 7.8, eliminando nesta condicdo a
transmissao de virus; Fonte: (www.cdc.gov/healthywater/swimming/residential/disinfection-testing.html)

Todas as areas internas de acesso de pessoas serao diariamente desinfectadas com hipoclorito de
sodio a 0,5%, antes da abertura do parque;

Todas as mesas, cadeiras, espreguicadeiras e dreas serao desinfectados, com dlcool 70% ou
hipoclorito de sédio a 0,5%, antes da abertura do parque e durante o expediente;

Adotado o distanciamento de 2m entre as mesas e bancos disponibilizado pelo parque;

As boias utilizadas nas piscinas serao desinfectados com hipoclorito de sédio 0,5% diariamente antes
da abertura do parque;

Sera disponibilizado dispenser com alcool 70%, nas entradas das atracoes;

Implementacao de comunicacao visual sobre as regras de distanciamento e numero limitado de
usuarios;

Monitoramento do nimero de pessoas nas piscinas, conforme as regras de reducao de 50%;
Instalacao de lavatérios de maos ao longo das areas de acesso dos clientes no interior do parque, e

Fila de acesso as atracoes: adotado o distanciamento de 1,5m entre os clientes na entrada das
atracdes, através da demarcacgao do piso. o
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PISCINAS - BAR MOLHADO, GEMEAS (HIDROTERAPIA),
PEDRA, SONOLENCIA, RESSURGENCIA, MAR DE ISRAEL
E PLAY GROUND INFANTIL

Estas piscinas terao uma unica entrada e saida, facilitando o controle do fluxo de pessoas;

As dareas infantis serdo isoladas, permitindo a entrada somente através de entrada tnica, controlada
por atendente do parque, que devera permanecer no local para garantir o distanciamento minimo
entre as criancas;

Os colaboradores farao a desinfectacdo das dreas de maior contato, com hipoclorito de sédio 0,5%;
duas vezes ao dia, e

O controlador de acesso, sera responsavel por monitorar o nimero de clientes nas piscinas, conforme
as regras de distanciamento e reducao de 50%; da capacidade.
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PISCINAS — ONDAS E RI0 LENTO

Estas piscinas terao uma Unica entrada e saida, a fim de controlar o fluxo de clientes;

A utilizagcao da piscina serd somente com o uso de boia, o que ja limita o nimero de clientes,
conforme as regras de distanciamento;

Os colaboradores realizarao a desinfeccao das dreas de maior contato, com hipoclorito de sédio a
0,5%, duas vezes ao dia;

O controlador de acesso, sera responsavel por monitorar o nimero de clientes nas piscinas, conforme
as regras de reducao de 50% da capacidade, e

Na piscina de ondas, a desinfeccao das boias acontecera durante o contato com a propria agua
clorada da piscina, na piscina do Rio lento a desinfeccao é realizada pelo colaborador emergindo
todas as boias nas aguas clorada da piscina, a cada uso.
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TOBOAGUAS ANTIGO E NOVO, ASA DELTA, XICARA
MALUCA, RI0 E ESCORREGADOR FLUTUANTE

Adotado o distanciamento de 1,5m entre os clientes na fila de acesso aos tobodguas, através da
demarcagao do piso;

Sera disponibilizado dispenser com alcool 70%, na entrada da escada e na entrada das rampas de
descida, e

Uma vez ao dia estas atracoes serao fechadas, para a realizacao do processo de desinfeccao das areas
de maior contato, corrimaos e escadas, com hipoclorito de sédio a 0,5% e os painéis de controle com
alcool 70%.

Utilizacao das boias:

Nos tobodguas com boias de dois lugares, serd permitido apenas uma pessoa por boia e na de quatro
lugares duas, exceto quando forem da mesma familia, e

As boias utilizadas na Asa Delta e Escorregador Flutuante, serdao emergidas nas aguas clorada da
piscina a cada uso.
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TOBOAGUA LENDARIO

Adotado o distanciamento de 1,5m entre os clientes na fila de acesso aos tobodguas, através da
demarcacao do piso;

Uma vez ao dia a atracao sera fechada para a realizacao da desinfeccao com hipoclorito de sédio a
0,5% nos corrimaos e pontos de contato e dlcool 70% nos painéis de comando, e

Sera disponibilizado dispenser com alcool 70%, na entrada da escada e na entrada das rampas de
descida.

Utilizacao das boias:

Nas boias de dois lugares, sera permitido apenas uma pessoa por boia e na de quatro lugares duas
pessoas, exceto quando forem da mesma familia, e

As boias utilizadas na atracao serao emergidas nas aguas clorada da piscina a cada uso.
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RI0 SELVAGEM

Adotado o distanciamento de 1,5m entre os clientes na fila nos corredores de acesso a atracao,
através da demarcacao do piso;

Sera disponibilizado dispenser com alcool 70% na entrada da atracdo e na entrada da rampa giratéria;

Uma vez ao dia a atracao sera fechada para a realizacao do processo de desinfeccao, com hipoclorito
de sédio a 0,5%, dos corrimaos e pontos de contato, e dos painéis de controle, com alcool 70%;

Os colaboradores realizardo a desinfeccao dos dispositivos de auxilio de embarque e desembarque e
dos botes a cada utilizacao, com hipoclorito de sédio a 0,5%, e

O colaborador, sera responsavel por auxiliar os clientes no embarque e desembarque do bote através
de dispositivo, evitando o contato fisico.

Utilizacao dos botes:

Os botes serdo utilizados somente com 3 (trés) ocupantes e no caso de pessoas da mesma familia,
com 4 (quatro) ocupantes.
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SURF MASTER

Adotado o distanciamento de 1,5m entre os clientes na fila de acesso, através da demarcacao do piso,
e

A desinfeccao das pranchas utilizadas na atracao, serao realizadas, com hipoclorito de sédio a 0,5%,
antes da abertura do parque, e durante a sua utilizacao, a desinfeccao acontecera automaticamente,
através do contato com a agua clorada da piscina.
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SURF E ESCORREGADOR

A desinfeccao das pranchas utilizadas na atracao, sera realizada, com hipoclorito de sédio a 0,5%,
antes da abertura do parque, e durante a sua utilizacao a desinfeccao acontecera automaticamente,
devido ao contato com a agua clorada da piscina, e

No escorregador do surf, o colaborador sera responsavel pelo controle do distanciamento dos
clientes, onde a entrada é de apenas um clientes por vez, no tinel de acesso ao escorregador.

Adotado o distanciamento de 1,5m entre os clientes na fila de acesso, através da demarcacao do piso; L
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MONTANHA RUSSA AQUATICA

Adotado o distanciamento de 1,5m entre os clientes na fila de acesso, através da demarcacao do piso;
Sera disponibilizado dispenser com alcool 70%, na entrada e no percurso até o embarque nas boias;

No inicio da atividade sera realizado a desinfeccdo do painel de controle, com borrifador de alcool
70% e pano;

Um dos nossos colaboradores, sera responsavel por controlar o distanciamento dos clientes, dentro
da piscina até o embarque na boia, e

As boias serao desinfectadas diariamente no inicio das atividades, com hipoclorito de sédio a 0,5% e
deverao ser emergidas nas aguas clorada da piscina a cada uso.
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PISCINA MALUCA

As cordas serao desinfectadas diariamente no inicio das atividades, com hipoclorito desédio a 0,5%, e

O controlador de acesso, sera responsavel por monitorar o nimero de clientes na atracao, conforme
as regras de distanciamento e reducao de 50%.
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As cordas e a barra de ferro serdao desinfectadas diariamente no inicio das atividades com
hipoclorito de s6dio a 0,5% e a cada uso.
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HIDROBALANGO

Os balancos serao desinfectados diariamente no inicio das atividades, com hipoclorito de sodio
a 0,5%, a cada uso.




OFUROS

O controlador de acesso, sera responsavel por monitorar o numero de clientes nos ofurés,
conforme as regras de distanciamento e reducao de 50%.
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Z00LOGICO E FAZENDINHA

Antes da abertura do parque, todas as dreas de acesso aos clientes serao higienizadas com hipoclorito
de sédio a 0,5%;

Uma vez ao dia a atracao serd fechada, para realizacdo do processo de higienizacao com hipoclorito
de sédio a 0,5%, de todas as areas de acesso dos clientes e pontos de contato;

Adotado o distanciamento de 1,5m entre os clientes na fila de acesso da atracao, através da
demarcacgao do piso;

Sera disponibilizado dispenser com alcool 70%, na entrada e no percurso da atracao, e

O controlador de acesso, sera responsavel por monitorar o numero de pessoas no zooldgico,
conforme as regras de distanciamento e reducao de 50%.
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SAUNAS

As saunas serdao mantidas fechadas por tempo indeterminado.

SAUNA
MASCULINA
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AREAS DE ESPORTES

Interditada por tempo indeterminado.
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ACADEMIA

Horario de funcionamento:
Das 09:00 as 17:00 horas, de segunda a sabado;
Os instrutores deverao orientar os usuarios sobre as regras e procedimentos estabelecidos.

O acesso estd limitado a 1 aluno para cada 9 metros quadrados de area da academia, com base no
Decreto Municipal n° 7766/2020.

Funcionamento:
Instrutores e demais colaboradores deverao utilizar mascara de protecao;

Disposicao dos equipamentos e marcacdes para que se mantenha a distancia de 1,5m entre cada
aluno;

Desinfec¢do do equipamento pelo aluno com alcool 70%, apds o uso;

Devido a reducao do tempo de funcionamento da academia, recomenda-se a nao utilizacao do
celular durante a pratica da atividade fisica;

Os alunos deverao trazer sua propria garrafa de agua e toalha;
De acordo com a Fase 3 do “Plano Sao Paulo, o acesso a academia estara limitado a 30% da

capacidade, mediante prévio agendamento na prépria academia, sendo vendada aulas ou atividades
coletivas.
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ACADEMIA AO AR LIVRE

Interditada por tempo indeterminado.
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~ PISCINA SEMIOLIMPICA

Horario de funcionamento: das 9:00 as 17:00 horas;

O acesso sera somente pelo portao da rampa;

Raias liberadas para utilizacdo: 1, 3, 5 e 7 (raias 2, 4 e 6 nao poderao ser utilizadas);

Sera autorizado um usudrio por raia;

As dguas da piscina sao tratadas e monitoradas no minimo duas vezes ao dia com cloro, mantendo o
nivel minimo de 1% PPM de cloro livre e PH entre 7.2 a 7.8, eliminando nesta condicao a possibilidade

de transmissao de virus;

Os corrimaos das escadas da piscina serao desinfectados diariamente no inicio das atividades com
hipoclorito de sédio a 0,5%;

Adotado o distanciamento de 1,5m entre os clientes na fila de acesso da atracao, através da
demarcagao do piso;

Sera disponibilizado dispenser com alcool 70%, na entrada da piscina;

O controlador de acesso ird monitorar o niumero de clientes na atracao, conforme as regras de
distanciamento e reducao de 50%, e

Implementacdao de comunicacao visual sobre as regras de distanciamento e nimero limitado de
usuarios.
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BIRIBOL, QUADRA DE AREIA E QUADRA POLIESPORTIVA

Essas modalidades esportivas estao suspensas por tempo indeterminado.
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QUADRAS DE TENIS

Serao adotadas as recomendacdes da USTA Federacao Americana de Ténis para a pratica deste
esporte e as medidas adotadas pelo Thermas dos Laranjais conforme abaixo:

Somente realizar jogos na categoria simples;

As partidas de ténis deverao ser agendadas;

Sera disponibilizado dispenser com alcool 70%, na entrada e saida das quadras de ténis;

Os esportistas deverao trazer sua propria garrafa de dgua e toalhas;

Os esportistas nao poderao compartilhar seus equipamentos para a pratica do esporte;

Os esportistas deverao respeitar as regras de distanciamento durante a realizacao da atividade, e

As areas de maior contato pelos usuarios, serdo desinfectados diariamente no inicio das atividades
com hipoclorito de sédio a 0,5%.
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BARES E RESTAURANTES

Antes da abertura do parque, todas as areas de acesso aos clientes, serao desinfectadas com
hipoclorito de sédio a 0,5%;

Adotado o distanciamento de 1,5m entre os clientes na fila de pedidos, pagamentos e retiradas dos
alimentos, através da demarcacao do piso;

No balcao de atendimento, estarao a disposicao alcool em 70%;

As maquinas de cartao de crédito e débito, serao protegidas com um plastico filme impermeavel e
cabera ao colaborador, a cada utilizacao da maquina, realizar a desinfeccao com papel toalha e alcool
em 70%;

Antes de utilizar o cartdo consumo para a realizacdao da cobranca, os funcionarios dos bares e
restaurantes deverao realizar a assepsia das maos com alcool 70%;

Todas as mesas, cadeiras e “guarda séis’, corrimaos das escadas e areas serao desinfectadas com alcool
70% ou hipoclorito de sédio a 0,5%, antes da abertura do parque e a cada troca de usuarios durante
o expediente, e

Adocao do distanciamento de 2m entre as mesas.

PARQUE AQUATICO
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REGRAS DE CONTROLE DE ACESSO DOS SOCI0S

PORTARIA PRINCIPAL DE SOCIOS - portaria 1
Sera mantida fechada por tempo indeterminado.

PORTARIA DE ACESSO DOS SOCIOS - portaria2 e 4

Distanciamento o
T T 0
Fila de acesso as portarias dos socios: adotado o distanciamento de 1,5m, entre as pessoas, através
da demarcacao do piso;

Serd obrigatério o uso de mascara de protecdo durante toda a permanéncia nas instalagées do
Thermas dos Laranijais;

O controlador de acesso, sera responsavel por medir a temperatura dos clientes, antes de passar pela
catraca e, caso detectado anormalidade na temperatura conforme critérios adotados pelos 6rgaos da
saude, sera proibido a entrada no parque;

O numero de guichés sera reduzido, estando posicionados para atendimento de maneira alternada,
um sim e outra nao;

Sera disponibilizado dispenser com alcool 70%, em todos os balcées de atendimento;

As maquinas de cartao de crédito e débito, serdo protegidas com plastico filme impermeavel e cabera
ao colaborador a cada utilizacdo da maquina, realizar a higienizacao com papel toalha e alcool 70%,
e

Todos os cartoes de consumo e chaves de armarios serao desinfectados, com alcool 70%, antes da
entrega ao cliente.

“““ PARQUE AQUATICO

Obrigatoriedade do uso de mascara de protecao facial durante todo o periodo de permanéncia no
acesso e dependéncias do Clube, exceto durante o restrito periodo em que o usudrio utilizar as
atracdes aquaticas.
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CONTROLE DE AGESSO DE PRESTADORES DE SERVIGOS,
FUNCIONARIOS DOS BARES E RESTAURANTES
CREDENGIADOS — PORTARIA 4

Ditanciamento
Fila de acesso: adotado o distanciamento de 1,5m entre os clientes, através da demarcacao do piso;

Serd obrigatério o uso de mdascara de protecdao durante toda a permanéncia nas instalagées do
Thermas dos Laranijais;

O controlador de acesso, sera responsavel por medir a temperatura dos visitantes, antes de passar
pela catraca e, caso detectado anormalidade na temperatura conforme critérios adotados pelos
6rgaos da saude, nao sera permitido sua entrada no parque.
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CONTROLE DE ACESSO E PRECAUGOES DURANTE A
REALIZAGAO DAS ATIVIDADES DOS COLABORADORES
PORTARIA 4, VESTIARIOS E REFEITORIOS

CONTROLE DE ACESSO AO PARQUE
Distanciamento

Fila de acesso: Adotado o distanciamento de 1,5m entre os colaboradores, através da demarcacao do
piso;

Sera obrigatério o uso de mascara de protecao durante toda a permanéncia nas instalacoées do
Thermas dos Laranijais;

Os colaboradores deverao realizar a assepsia das maos com alcool 70%, antes e apds o cadastramento
do ponto;

O controlador de acesso, sera responsavel por medir a temperatura dos visitantes, antes de passar
pela catraca e, caso detectado anormalidade na temperatura conforme critérios adotados pelos
orgaos da saude, nao sera permitido a sua entrada no parque, e

Os relégios de marcacao de ponto digital, serdo protegidos com pelicula plastica e desinfectados com
alcool 70% diariamente, e sera disponibilizado alcool 70%, ao lado dos relégios, para uso dos
colaboradores.
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PRECAUGOES A SEREM ADOTADAS DURANTE A
REALIZAGAO DAS ATIVIDADES

Utilizar a mdascara de protecao durante todo o expediente;

Realizar a assepsia das maos durante a realizacdao das atividades;

Serao disponibilizados dispensers com alcool 70%, em todos os setores;

Adotado o distanciamento de 1,5m entre os clientes durante a realizacao das atividades;

Diariamente os colaboradores deverao realizar a desinfeccao das suas mesas, cadeiras e
equipamentos de trabalho, com alcool 70% e papel toalha;

Os assentos nas salas de treinamento e capacitacao, serao intercalados, e
Antes da reabertura do parque aquatico, serdo realizados treinamentos com todos os colaboradores,

sobre regras de distanciamento, assepsia e desinfeccao, relativos as prevencdes contra o virus
Covid-19.

o)
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REFEITORIO DOS COLABORADORES

Antes da abertura do refeitério, toda drea de acesso sera desinfectada com hipoclorito de sédio a
0,5%;

Todas as mesas, cadeiras e sofas serdo desinfectadas com alcool 70%, antes da abertura do refeitério
e a cada troca de colaboradores durante o horario de funcionamento;

Adotado o distanciamento de 1,5m entre os colaboradores na fila de retirada das refeicoes, através da
demarcacgao do piso;

Sera disponibilizado dispenser com o alcool 70%; nos balcées de atendimento;
Adotado o distanciamento de 2m entre as mesas;
Adotado a medida de dois colaboradores por mesa, e

Apds o término das refeicoes, antes de outros colaboradores se posicionarem para realizar a refeicao,
sera realizado a limpeza e desinfeccao da mesa, com alcool 70%.
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VESTIARIO DE FUNCIONARIOS

Adotado o distanciamento de 1,5m entre os colaboradores na entrada dos vestiarios, através da
demarcacao do piso;

Estara disponivel, alcool 70% nas pias dos vestiarios, e

Realizacdo do processo de desinfeccao, com hipoclorito de sédio a 0,5% de trés em trés horas, de
todas as areas de maior contato.

I g -
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COMPROVACAO DE IMUNIZACAO

DECRETO N.° 8.286, DE 01 DE DEZEMBRO DE 2021

Disp6e sobre novas medidas de enfrentamento da Pandemia da Covid-19 no ambito do Municipio da
Estancia Turistica de Olimpia e estabelece a comprovacao de imunizacao ou testagem negativa para acesso
a eventos e estabelecimentos.

DECRETA:

Art. 1.2 Fica instituida, a partir do dia 10 de dezembro de 2021, a necessidade de comprovacao da
imunizacgao contra a COVID-19, o chamado “Passaporte da Vacina’, ou de testagem negativa, com no
maximo 48 horas, para acesso a eventos e estabelecimentos de médio e grande porte, obedecendo-se as
seguintes regras:

| - para fins de comprovacao, serao validos o registro fisico, por meio da apresentacao do Cartao de
Vacinagao, ou ainda documentos em formato digital como o Certificado Nacional de Vacinagao
disponibilizados pela plataforma do Governo Federal — ConectSUS;
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CONSIDERACOES FINAIS

RESPONSABILIDADE DOS CLIENTES:

O cliente nao podera vir ao parque quando ele ou alguém de seu convivio estiver apresentando sintoma do
COVID-19;

Ressalta-se que o Thermas dos Laranjais — Olimpia se reserva no direito de nao permitir a entrada de pessoas
que apresentem os sintomas da doenca;

Devido a implantagao dos Protocolos de Seguranga, contamos com a compreensao de todos por atrasos e
emprevistos, resultantes dos procedimentos adotados;

E obrigacéo dos clientes reg;oeitar as normas de distanciamento social de 1,5m de distancia entre as pessoas.
As regras se aplicam em todas areas do parque, e

Nossos colaboradores poderao abordar os clientes com perguntas ou mesmo solicitar mudanca de
comportamento. Pedimos a compreensao e cumprimento, dos procedimentos adotados, pois visam a
seguranca de todos.

TERMO DE COMPRA (AFIXADO NA PORTARIA E EM NOSSO SITE)

INFORMATIVO

Com a crise sanitaria causada pela pandemia do Covid-19, o Parque Aquatico Thermas dos Laranjais,
pensando em vocé usudrio, adotou medidas de boas praticas de limpeza e sanitizacao, para garantia de um
ambiente seguro e saudavel, conforme descrito abaixo:

O parque ira operar com capacidade reduzida para evitar aglomeracao de pessoas;

Respeite a data de agendamento (excursoes), nao sera permitida a entrada sem o agendamento;

Uso obrigatério de mascaras de protecao em todas as areas comuns do parque, incluindo estacionamento;

Controle de temperatura dos clientes, na entrada do parque. Somente as pessoas com temperatura inferior v '
a 37.8 C, poderao entrar no parque; PARQUE AQUATICO

Respeite a medida de distanciamentode 1,5m, e

OLIMPIA SP

As atracoes que nao permitem distanciamento social permanecerao fechadas.
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